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 طٌاػح الوؼزفحكرزوًي في لدور الرؼلين الا

 

 الهام تٌد ًايف هحوذ الزاجحيد.                                                

 جاهؼح ام المزي توكح الوكزهح                                       

 هحاضز تمسن الادارج الرزتىيح والرخطيط 

 جاهؼح ام المزي                                               
 

 

    الومذهح
٘ٛ لقخ رؾىٟ رطوٛس اٌزعٍو١ُ ِوٓ ث عوذ ٚاٌزعٍو١ُ  بس٠خ اٌزع١ٍُ  فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شحإْ ر

؛فعٍوٝ ِوذٜ Opening up education "اٌّفزوٛػ ٚثبخزقوبس ا افٔفزوبػ اٌزع١ٍّوٟ 

عوبطو اٌّزعوذدح ج١ٛرش اٌؾخقٟ ، ٚاٌٛعٍّذ  اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ِضً اٌىّ  عمٛد ل١ٍٍخ

عٍُ ِوووٓ خووو ي رٛعووو١ر فوووشؿ اٌزعٍووو١ُ ٚاٌوووز اٌزفبع١ٍوووخ ، ٚافٔزشٔوووذ ثبعوووزّشاس عٍوووٝ

 . اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّفزٛؽخ، ٚاٌّؾزٜٛ اٌّفزٛػ، ٚاٌّعشفٙخاٌّفزٛؽخ

ٌمذ أؽذصذ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارقبلاد صٛسح ٘بطٍخ فٟ اٌّغزّر ٚؽغشح اٌذساعخ 

اٌزعٍوو١ُ اٌّفزووٛػ  ثّضبثووخ اٌجذا٠ووخ اٌؾم١م١ووخ ٌزٍووه ٚٚوووبْ اعووزخذاَ ٚعووبطً اٌزعٍوو١ُ ِووٓ ث عووذ 

؛ فعٕووذِب رٙووش اٌزعٍوو١ُ ثبٌّشاعووٍخ ٚأزؾووش   اٌزووٟ ؽووذصذ فووٟ اٌّغزّوور ٚاٌزعٍوو١ُ اٌضووٛسح

فبً وج١شا فٟ اٌخّغ١ٕ١بد ٚاٌغز١ٕ١بد ِٓ اٌمشْ اٌعؾوش٠ٓ رٙوش اٚاعزش ٚاوزغت ؽشع١خ

اٌّغزّعوبد اٌّعبفوشحا ،  ع١ؾىً  اِىٛٔبً أعبع١بً فٟ ث١ٕوخ ؤ ثأْ اٌزع١ٍُ ثبٌّشاعٍخاٌزٕج

اٌّشاعوٍخ  اٌشاد٠ٛ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ ثبفمبفخ إٌوٝٚؽ١ٓ رطٛسد اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚ رُ اعزخذاَ  

ٚاٌجش٠ذ  فٟ اٌغز١ٕ١بد ٚاٌغجع١ٕ١بد رُ فزؼ اٌزع١ٍُ ٚخبفخ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ أِبَ اٌىجوبس 

 اٌزعٍوو١ُ ٚل١ووً ثووأْ اٌزعٍوو١ُ اٌّفزووٛػ امووشٚسح فووٟ اٌؾقووٛي عٍووٝ اٌووز٠ٓ فووبرزُٙ فشفووخ

ِغزّعبد ثبرذ رزغُ ثبلالزقبد اٌّفزوٛػ ٚافعو َ اٌّفزوٛػ ٌىوٟ ٠غعوً إٌوبط لوبدس٠ٓ 

ذ عٍٟ رمجً رٍه اٌزغ١شاد فٟ اٌّغزّر ٚالالزقبد ٚاٌزى١ف ِعٙبا  ، ٚرضا٠وذ رٌوه اٌزأو١و

فذ عٍوٝ اٌزعٍو١ُ اٌّفزوٛػ اٌزوٟ أموِر رٙوٛس أؽوشهخ اٌزغوغ١ً اٌّغوّٛعخ ٚاٌّشط١ٙوخ 

 اٌضِبْ ٚاٌّىبْ . ٚث عذا عذ٠ذا ٌ ٔفزبػ فٟ  ِعٕٝ

صووُ رووأرٟ ثعووذ رٌووه اٌضّب١ٕ١ٔووبد ٚاٌزغووع١ٕ١بد  ِووٓ اٌمووشْ اٌعؾووش٠ٓ ث ٙووٛس اٌىّج١ووٛرش  

اٌؾخقٟ ٚدخٌٛٗ فٟ وً ث١ذ ِضً اٌشاد٠ٛ ٚاٌٙبرف ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ  ٠ٚموبي ثوأْ ا اٌزعٍو١ُ 

اٌزؾوٛي ٚاٌزؾووىً  لأٔ ّوخ اٌزع١ّ١ٍوخ ٌمذسروٗ عٍوِٝوٓ ث عوذ ٘وٛ ف١وشط اٌزغ١وش فوٟ عغوذ ا

 ٌؾبعبد الأفشاد ٚاٌّغزّعبد ا. ٚاٌزى١ف ٚفمب

ٚأخ١شاً ِٚر افٔوذِبط اٌوزٞ ؽوذس ثو١ٓ رىٌٕٛٛع١وب اٌّعٍِٛوبد ٚرىٌٕٛٛع١وب الارقوبلاد  

فووٟ ِٕزقووف اٌزغووع١ٕ١بد أفووجؼ افٔزشٔووذ ٠ز١ّووض ثأٔووٗ ٠غّوور خقووبطـ وووً  أؽووىبي 

اٌزىٌٕٛٛع١ووب اٌزووٟ عووجمزٗ ٠ٚنوو١ف إ١ٌٙووب ٌزووضداد لووٛح اٌزعٍوو١ُ ِووٓ ث عووذ ٚاٌزعٍوو١ُ اٌّفزووٛػ 

زأ٘وً ٌٍزعبِوً ِور  عوبٌُ ىزشٟٚٔ  ٠زطٍت ِوٓ أفوشادٖ اٌاح عذ٠ذح فٟ ِغزّر إٌب ثأدِزغٍؾ
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الزقوبد افٔزشٔوذ ، ٚاٌزغوبسح ،  ٚ ىزش١ٔٚوخٟ ٠زىْٛ  ِٓ اٌؾىِٛخ افٌىزشِٚٔٚغزّر إٌ

 ىزشٟٚٔ ٚغ١ش٘ب .َ افٌٚافع  ىزش١ٔٚخ، ِٕٚ ّبد اٌعًّ افٌخىزش١ٔٚٙافٌ

 

 هشكلح الذراسح
بطً فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ فئْ اٌذٚي إٌب١ِخ، ِٚٓ مّٕٙب اٌذٚي سغُ اٌزطٛس اٌّعشفٟ اٌٙ

اٌعشث١خ،  ِب صاٌذ رزمذَ ثجوء ٔؾٛ اعز١عبة اٌّعشفخ ٚر١ٌٛذ٘ب ثؾىً ٠ّىٕٙب ِٓ اٌٍؾبق 

ثشوت اٌذٚي اٌّعشف١خ. وّب ٚأْ ٘زٖ اٌذٚي ِب صاٌذ رعبٟٔ ِٓ ِؾىٍخ اٌز١ّٕخ اٌّزأخشح. 

 Dore (1973)إر ٠شٜ دٚس 
(6)

عشفخ ٘ٛ ١ٌٚذ رطٛس ربس٠خٟ أْ ِغزّر اٌّ 

ٌٍّغزّعبد اٌشأعّب١ٌخ اٌقٕبع١خ اٌّزطٛسح، ٚٔز١غخ ٌزطٛس رىٌٕٛٛعٟ ه٠ًٛ ٌُ رّش ثٗ 

Shields, 2000)اٌذٚي إٌب١ِخ ثعذ. وزٌه ٠ؾ١ش ٘ٛفغزذ ١٘ٚىغْٛ ٚث١ٛ
(2)

أْ  

ِؤعغبد الأعّبي فٟ ٘زٖ اٌذٚي ٌُ رؾمك اٌزؾٛي اٌ صَ فٟ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

بطً اٌزع١ٍُ ِّب ٠غُٙ فٟ اٌؾذ، إمبفخ إٌٝ عٛاًِ أخشٜ، ِٓ عٌٙٛخ وٛع١ٍخ ِٓ ٚع

 أزمبٌٙب إٌٝ اٌّغزّعبد اٌّعشف١خ فٟ اٌعقش اٌؾذ٠ش. 

ٚسغُ ععٟ اٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ ؽض١ضب ِٕٚز اٌعمذ الأخ١ش ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد 

أعّبي اٌعب١ٌّخ فٟ اٌزٛعٗ ٔؾٛ الالزقبد اٌمبطُ عٍٝ اٌّعشفخ ِٓ خ ي رٛف١ش ث١ئخ 

ِٕبعجخ ٚث١ٕخ رؾز١خ ِ طّخ ٚرط٠ٛش ع١بعبد اٌزع١ٍُ ٚٚمر ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌزأ١ً٘ لٛاٖ 

 (2004اٌجؾش٠خ. ٠شٜ غشا٠جٗ )
(3)

أْ ٘زٖ اٌزؾٛلاد رغشٞ ِٕضٚعخ ِٓ اٌغ١بق اٌعبَ  

اٌّفزشك ٌز١ّٕخ فع١ٍخ رغعٝ ٌزؾم١ك الاؽز١بعبد الأعبع١خ ٚلا رغزقؾت اٌزأ١ً٘ 

ّعشفٟ ٌٙزٖ اٌزؾٛلاد. وزٌه ٠ؾ١ش رمش٠ش ثشٔبِظ الأُِ الاعزّبعٟ ٚالالزقبدٞ ٚاٌ

اٌّزؾذح افّٔبطٟ ٌٍز١ّٕخ افٔغب١ٔخ فٟ اٌذٚي اٌعشث١خ أْ اٌغعٟ فؽذاس اٌزغ١١شاد 

اٌج٠ٛ١ٕخ فٟ ١٘ى١ٍخ اٌغٛق ٚالأعّبي ٌُ ٠قبؽجٗ رغ١١شاد فٟ اٌضمبفخ ٚاٌؾبو١ّخ 

  Sabri, 1999)اٌّؤعغ١خ ٚفٟ أعب١ٌت اٌزع١ٍُ اٌزم١ٍذ٠خ اٌغبطذح 
(4)

ٚاٌّغزّذح ِٓ  

اٌج١ٕخ الأث٠ٛخ )اٌجطش٠شو١خ( ٌٍّغزّر اٌعشثٟ ِّب ٠ؤصش ثؾىً وج١ش عٍٝ رؾف١ض اٌمٜٛ 

اٌعبٍِخ اٌّؤٍ٘خ ٌٛمر ِعشفزٙب ٚإثذاعبرٙب فٟ عج١ً اٌزط٠ٛش إٌّؾٛد ٔؾٛ ِغزّر 

 ٌقٕبعخ اٌّعشفخ.  

زع١ٍُ اٌعبٌٟ، ِٚٓ مّٓ اٌزٛعٙبد اٌعب١ٌّخ اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزع١ٍُ ؽب١ٌب  ٚثخبفخ فٟ اٌ

 Distanceٚاٌزع١ٍُ عٓ ثعذ  E-Learningاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ 

Learning ْٚاٌزٟ رٕفك ع١ٍٙب اٌذٚي اٌّزمذِخ ١ٍِبساد اٌذٚلاساد ع٠ٕٛبً، ٌذسعخ أ ،

ِقطٍؼ اٌزع١ٍُ عٓ ثعذ، عٛف ٠زشاعر فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت ١ٌ ٙش ِقطٍؼ آخش 

ٔز١غخ اٌزطٛس اٌّزً٘  Virtual Learning« مٟاٌزع١ٍُ الافزشا»أٚعر ؽ١ٌّٛخ ٘ٛ 

ٚأعب١ٌت الارقبي ٚاٌؾٛاس عٓ ثعذ، Multimedia فٟ ِغبي اٌٛعبطو اٌّزعذدح 

٠ٚشٜ اٌعذ٠ذ ِٓ خجشاء اٌزع١ٍُ ٚاٌّغزمج١ٍبد أْ اٌزع١ٍُ فٟ اٌؾبمش ٚاٌّغزمجً ع١عزّذ 

١ٍّخ ثؾىً وج١ش عٍٝ اٌزم١ٕبد افٌىزش١ٔٚخ اٌزٟ عزؤدٞ إٌٝ رغ١١ش عزسٞ فٟ اٌع

اٌزع١ّ١ٍخ، ِؾذصخ أؽىبلا عذ٠ذح ِٓ اٌزع١ٍُ فٟ اٌّغزمجً، رزطٍت مشٚسح ٚعشعخ 

رأ١ً٘ اٌط ة ٚإعذادُ٘ ٌٍزٛافً ٚاٌزفبعً اٌغ١ذ ِر صٛسح اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ اٌؾب١ٌخ 
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ٚاٌٛاعذح، ٚاٌزٟ عزؾذس اٌعذ٠ذ ِٓ اٌزغ١١شاد اٌّغزمج١ٍخ اٌّّٙخ فٟ ع١ّر اٌّغبلاد، 

ّخ ثؾىً وج١ش فٟ رغش٠ر اٌزأ١ً٘ اٌجؾشٞ ٌزطج١ك اٌؾىِٛبد ٚاٌزٟ ِٓ ث١ٕٙب اٌّغب٘

 الاٌىزش١ٔٚخ. 

فبٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ثبخزقبس ٘ٛ اعزخذاَ ٚعبطً اٌزم١ٕخ ٚالارقبي اٌؾذ٠ضخ ِٓ 

وّج١ٛرش ٚؽجىبرٗ ٚٚعبططٗ اٌّزعذدح ِٓ فٛد ٚفٛسح ٚآ١ٌبد ثؾش ِٚىزجبد 

زٍفخ، ٌزٛف١ً اٌجشاِظ اٌىزش١ٔٚخ ٚثٛاثبد الأزشٔذ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌجشِغ١بد اٌّخ

اٌزع١ّ١ٍخ ٌٍّزع١ٍّٓ فٟ أعشع ٚلذ ٚثألً عٙذ ٚثفبطذح أوجش. ٚاٌزع١ٍُ عٓ ثعذ ٘ٛ عضء 

ِؾزك ِٓ اٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ، ٚفٟ اٌؾبٌز١ٓ فئْ اٌّزعٍُ ٠زٍمٝ اٌّعٍِٛبد ِٓ ِقذس 

 ثع١ذ عٓ اٌّعٍُ. 

  

 هفهىم الرؼلين الالكرزوًي
   اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ وطش٠مخ 

َ(رموذ٠ُ اٌّؾزوٜٛ اٌزع١ٍّووٟ ِور ِوب ٠زنوّٕٗ ِوٓ ؽووشٚؽبد 2003) اٌعش٠فوٟ ، رعش٠وف 

ٚرّووبس٠ٓ ٚرفبعووً ِٚزبثعووخ ثقووٛسح عضط١ووخ أٚ ؽووبٍِخ فووٟ اٌفقووً أٚ عووٓ ثعووذ ثٛاعووطخ 

ثشاِظ ِزمذِخ ِخضٚٔخ فٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ أٚ عجش ؽجىخ افٔزشٔذ 
(5)

 (34)ؿ

 َ (2005رعش٠ووف) اٌّٛعووٝ ٚاٌّجووبسن ،  
(6)

ذاَ آ١ٌووبد الارقووبي هش٠مووخ ٌٍزعٍوو١ُ ثبعووزخ

اٌؾذ٠ضووخ ِووٓ ؽبعووت ٚؽووجىبرٗ ٚٚعووبططٗ اٌّزعووذدح ِووٓ فووٛد ٚفووٛسح ، ٚسعووِٛبد ، 

ٚآ١ٌبد ثؾش، ِٚىزجبد إٌىزش١ٔٚخ ، ٚوزٌه ثٛاثبد افٔزشٔذ عٛاءً وبْ عوٓ ثعوذ أٚ فوٟ 

  (22)ؿاٌفقً اٌذساعٟ .

 2005َرعش٠ف) ص٠زْٛ ،
(7)

ح رمذ٠ُ ِؾزٜٛ رع١ٍّٟ ) إٌىزشٟٚٔ( عجش اٌٛعبطو اٌّعزّوذ

عٍووٝ اٌىّج١ووٛرش ٚؽووجىبرٗ إٌووٝ اٌّووزعٍُ ثؾووىً ٠زوو١ؼ ٌووٗ إِىب١ٔووخ اٌزفبعووً إٌؾووو ِوور ٘ووزا 

اٌّؾزٜٛ ِٚور اٌّعٍوُ ِٚور ألشأوٗ عوٛاء أووبْ رٌوه ثقوٛسح ِزضإِوخ أَ غ١وش ِزضإِوخ 

ٚوووزا إِىب١ٔووخ إرّووبَ ٘ووزا اٌووزعٍُ فووٟ اٌٛلووذ ٚاٌّىووبْ ٚثبٌغووشعخ اٌزووٟ رٕبعووت رشٚفووٗ 

  (55)ؿ٘زا اٌزعٍُ أ٠نبً ِٓ خ ي رٍه اٌٛعبطوا.  ٚلذسارٗ ، فن ً عٓ إِىب١ٔخ إداسح

َ( 2002رعش٠ف )اٌؾٙشٞ،
(1)

ٔ بَ رموذ٠ُ إٌّوب٘ظ ) اٌّموشساد اٌذساعو١خ( عجوش ؽوجىخ 

الأزشٔووووذ ، أٚ ؽووووجىخ ِؾ١ٍووووخ ، أٚ الألّووووبس اٌقووووٕبع١خ ، أٚ عجووووش الاعووووطٛأبد ، أٚ 

  اٌزٍفض٠ْٛ اٌزفبعٍٟ ٌٍٛفٛي إٌٝ اٌّزع١ٍّٓ 

َ ( 2003 ١ْٛوورعش٠ووف )غٍ
(9)

ٌٍزعٍوو١ُ افٌىزشٚٔووٟ ثأٔووٗ أ ووبَ رع١ٍّووٟ ٠غووزخذَ رم١ٕووبد 

اٌّعٍِٛووبد ٚؽووجىبد اٌؾبعووٛة فووٟ رووذع١ُ ٚرٛعوو١ر ٔطووبق اٌع١ٍّووخ اٌزع١ّ١ٍووخ ِووٓ خوو ي 

ِغّٛعخ ِٓ اٌٛعبطً ِٕٙب :أعٙضح اٌؾبعٛة ٚ افٔزشٔذ ٚ اٌجشاِظ افٌىزش١ٔٚوخ اٌّعوذح 

    "أِب ِٓ لجً اٌّخزق١ٓ فٟ  اٌٛصاسح أٚ اٌؾشوبد

 2004َ)عبٌُ  رعش٠ف 
(60)

ٌٍزعٍو١ُ افٌىزشٚٔوٟ ثأٔوٗ ا ِٕ ِٛوخ رع١ّ١ٍوخ ٌزموذ٠ُ اٌجوشاِظ 

اٌزع١ّ١ٍووخ أٚ اٌزذس٠ج١ووخ ٌٍّزعٍّوو١ٓ أٚ اٌّزووذسث١ٓ فووٟ أٞ ٚلووذ ٚفووٟ أٞ ِىووبْ ثبعووزخذاَ 

رم١ٕوبد اٌّعٍِٛوبد ٚالارقووبلاد اٌزفبع١ٍوخ ِضووً ) افٔزشٔوذ ، اٌمٕووٛاد اٌّؾ١ٍوخ ، اٌجش٠ووذ 

١خ افٌىزشٟٚٔ ، الألشاؿ اٌّّغ ٕطخ ، أعٙضح اٌؾبعٛة .. اٌخ ( ٌزٛف١ش ث١ئخ رع١ّ١ٍخ رعٍّ 
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رفبع١ٍخ ِزعذدح اٌّقبدس ثطش٠مخ ِزضإِخ فٟ اٌفقً اٌذساعٟ أٚ غ١ش ِزضإِخ عٓ ثعوذ 

   دْٚ الاٌزضاَ ثّىبْ ِؾذد اعزّبداً عٍٝ اٌزعٍُ اٌزارٟ ٚاٌزفبعً ث١ٓ اٌّزعٍُ ٚاٌّعٍُ ا 

بد اٌّزبؽخ فٟ اٌزع١ٍُ ٌٚؾذاصخ اٌزع١ٍُ ٚثبلاعزفبدح ِّب عجك ٚثٕبء عٍٝ افِىبٔ

ٌىزشٟٚٔ اهش٠مخ  رشٜ اٌجبؽضخ أْ اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ  

١خ رفبع١ٍخ ِزعذدح اٌّقبدس ثبلاعزّبد  ٌزمذ٠ُ اٌخجشاد اٌزع١ّ١ٍخ فٟ ث١ئخ رع١ّ١ٍخ /رعٍّ 

 .عٍٝ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚؽجىبد الأزشٔذ 

 

 زوًيلكرأًىاع الرؼلين الإ

  (Synchronous e-learning): اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ اٌّزضآِ .6

ٔزشٔوووذ ا الاٌٍّعٍِٛوووبد ا خاٌعب١ٌّووو خأعوووٍٛة ٚرم١ٕوووبد اٌزعٍووو١ُ اٌّعزّوووذح عٍوووٝ اٌؾوووجى 

ث١ٓ اٌّزعٍُ ٚاٌّعٍوُ فوٟ ٔفوظ اٌٛلوذ  ِٚٛام١ر الأثؾبسشاد بمٌزٛف١ً ٚرجبدي اٌّؾ

 اٌفعٍٟ ٌزذس٠ظ اٌّبدح عجش:

 اٌفٛس٠خ    اٌّؾبدصخ غشف(.(Real-Time Chat    

      اٌفقٛي الافزشام١خVirtual Classroom ) .) 

ساععووخ فٛس٠ووخ  اٌزعٍوو١ُ افٌىزشٚٔووٟ اٌّزووضآِ  ؽقووٛي اٌّووزعٍُ عٍووٝ رغز٠ووخ ا٠غبث١ووبد

 .ٚرم١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌغٙذ ٚ اٌٛلذ

 أدٚاد اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ اٌّزضآِ:
             اٌفقٛي الافزشام١خVirtual Classroom 

 رّشاد عجش اٌف١ذ٠ٛ    اٌّؤ     Videoconferencing 

     اٌٍٛػ الأث١ل        Interactive White Board 

                 غشف اٌّؾبدصخ       Chatting Rooms 

 :Asynchronous e-learning)) اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ غ١ش اٌّزضآِ   .2

 بِظـــٚ ؽقـ ٚفك ثشٍُٔ عٍٝ دٚساد أـٚ٘ٛ اٌزع١ٍُ غ١ش اٌّجبؽش، ٠ؾقً اٌّزع

اٌزٟ رزٕبعت ِر رشٚفٗ عٓ هش٠ك  ٚالأِبوٓ بدـف١ٗ الأٚل دساعٟ ِخطو  ٠ٕزمٟ

  :ِضً اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ ـــت ٚ أدٚادأعب١ٌ رٛر١ف ثعل

  (E-mail ).اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ  •

  (World wide web)اٌؾجىخ إٌغ١غ١خ. •

 (Mailing list)اٌمٛاطُ اٌجش٠ذ٠خ  •

  (Discussion Groups).ِغّٛعبد إٌمبػ  •

  (File Exchange)ٔمً اٌٍّفبد  •

 (CD).الألشاؿ اٌّذِغخ       •

إٌّبعوت ٌوٗ  ذ ٚاٌضِوبْبس اٌٛلوإٌوٛع ِوٓ اٌزعٍو١ُ أْ اٌّوزعٍُ ٠خزو ا٠غبث١وبد ٘وزاِٚوٓ 

ب فوٟ إٞ ٚدساعوزٙب ٚاٌشعوٛع إ١ٌٙوب إٌىزش١ٔٚو فٔٙبء اٌّبدح اٌزع١ّ١ٍخ ٚإعوبدح ِوبدح اٌوزعٍُ
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طبعخ اٌّووزعٍُ اٌؾقووٛي عٍووٝ رغز٠ووخ فٛس٠ووخ ساععووخ ِووٓ ِٚووٓ عووٍج١برٗ عووذَ اعووزٚلووذ. 

 اٌّؾبمش ِجبؽشح.

 

 هشايا وفىائذ الرؼلين الإلكرزوًي
 ٚاٌزع١ٍُ  ٔط لب ِٓ اٌّفَٙٛ اٌعٍّٟ ٌٍزعٍُاٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ اٚفٛاطذ إْ ِٓ أُ٘ ِضا٠ب  

 :ٚاٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ الافزشامٟ الاٌىزشٟٚٔ ٚدٚسٖ اٌفعبي فٟ اٌزعٍُ عٓ ثعذ

   ل١ٛد اٌّىبْ ٚ اٌضِبْ فٟ اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخرغبٚص . 

  .ص٠بدح الارقبي ث١ٓ اٌطٍجخ ِٓ عٙخ، ٚث١ٓ اٌطٍجخ ٚاٌغبِعخ ِٓ عٙخ صب١ٔخ 

  ٗرٛف١ش اٌزع١ٍُ ٌفئخ ٌُ ٠ىٓ ِزبؽبً ٌٙب اٌؾقٛي ع١ٍ. 

  .رٛف١ش اٌغٙذ ٚاٌٛلذ ٚاٌّبي 

   . رم١ًٍ الأعجبء افداس٠خ ٌٍّذسط 

  ٍفخ ٌٍطٍجخ.اٌّغبّ٘خ فٟ ٚعٙبد إٌ ش اٌّخز 

  ٟٔٚاٌّذسط  ثأعشع ٚلذ.   عٌٙٛخ وج١شح فٟ اٌؾقٛي عٍٟ أربػ اٌزع١ٍُ الاٌىزش 

  ٓٚر١ّٕووخ لووذساد اٌّزعٍّوو١ٓ  ٔؾووش صمبفووخ اٌووزعٍُ ٚاٌزووذسة ِّووب ٠غووُٙ فووٟ رؾغوو١

 .ِغٙٛد ٚاٌّزذسث١ٓ ثألً رىٍفخ 

  ش فوٟ اٌع١ٍّوخ اٌزع١ّ١ٍوخ ٚوغو اٌفوشؿر ــوـسفر ؽعٛس اٌطٍجخ ثبٌّغوبٚاح فوٟ رٛص٠

 ٓ اٌذاسع١ٓ ِٓ اٌزعج١ش عٓ أفىبسُ٘.ـٚاٌمٍك ٌذ٠ُٙ ٚرّى١ اٌخٛف ؽبعض

  ٓثأؽوووىبي  اٌّعٍِٛوووبد إربؽوووخ فشفوووخ وج١وووشح ٌٍزعوووشف عٍوووٝ ِقوووبدس ِزٕٛعوووخ ِووو

ِخزٍفخ.
(66)

 (23)اٌضسوبٟٔ،ؿ

 

 الرؼلين الإلكرزوًي هرطلثاخ ًجاح
ٌزع١ّ١ٍوخ ٠ؾزبط ٔغبػ اٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ٌّزطٍجبد ٚعٛاًِ عذح رغبعذ عٍوٝ ٔغوبػ اٌع١ٍّوخ ا 

 :ثٛاعطخ اٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ِٓ أثشص٘ب

 ِزطٍجبد رم١ٕخ ِٚبد٠خ: -6

ِٚعذاد ٚأعٙوضح ل٠ٛوخ  رٛف١شا فِىب١ٔبد اٌّبد٠خ ٌزٛف١ش ث١ٕخ رؾز١خ رؾزًّ عٍٝ خٛادَ 

 ٚروٛفش ، LMS, LCMS, CMS)ععخ ٔطبق عب١ٌخ، ٚثشِغ١بد خبفخ ِضوً )راد 

 إٔزشٔذ راد عشعخ عب١ٌخ. ؽجىخ

 :خِزطٍجبد ثؾش٠ -2

ٚإخوشاط  ٚرقو١ُّ اٌّموشساد وٛادس ثؾوش٠خ ِؤٍ٘وخ لوبدسح عٍوٝ اٌوزؾىُ ثوئداسح إٌ وبَ 

اٌّؾ١ٌّٛٓ ثبٌٕ بَ. ٌٚٛ روٛفشد ٚرؾمموذ  ٌٍٚطٍجخ ٌٍّؾبمش٠ٓ، ٚرذس٠ت خبؿ اٌّٛاد

ع١ّر اٌّزطٍجبد اٌغبثمخ ،ف  ثذ ِٓ رٛفش اٌج١ئوخ ٚاٌزؾوش٠عبد ٚخطوخ  ٚاموؾخ اٌّعوبٌُ  

الاٌىزشٟٚٔ ،ٚرزّضً ٘زٖ اٌج١ئخ ثبٌٛعٟ اٌىبِوً ٌنوشٚسح  اٌزٟ رذعُ رٕف١ز رطج١ك اٌزع١ٍُ

 ٚأ١ّ٘خ  رٕف١ز اٌزعٍُ الاٌىزشٟٚٔ اثزذاء ِٓ افداسح اٌع١ٍب ؽزٝ اٌطٍجخ.
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 هثادئ الرؼلين الالكرزوًي 
 ذروثل فيوا يلي :

٠ ً اٌّزعٍُ ٘ٛ اٌّغوزف١ذ اٌٛؽ١وذ ِوٓ اٌزٕوٛع فوٟ اعوزخذاَ اٌزّشوض ؽٛي اٌّزعٍُ : -1

ىزشٚٔووٟ فمووذ عووبّ٘ذ أدٚاد اٌزعٍوو١ُ الاٌىزشٚٔووٟ فووٟ اٌزعّووك فووٟ أدٚاد اٌزعٍوو١ُ الاٌ

دساعخ اؽز١بعبد اٌّزع١ٍّٓ ٚأّٔبه رعٍُّٙ، ٚ٘زا ِّب ٠غعً اٌؾجىخ رزفٛق عٍوٝ ٔ وُ 

 اٌزع١ٍُ اٌزم١ٍذ٠خ.

فووٟ رووً عقووش اٌزىٌٕٛٛع١ووب اٌشل١ّووخ أفووجؾذ الأدٚاد اٌزووٟ اٌزىبِووً )اٌووذِظ (: -2

ِوٓ عوبٌُ اٌّوبوش إٌوٝ عوبٌُ ا١ٌّىوشٚ إٌوٝ اعزبد ع١ٍٙب الأعبرزح ِخزٍفخ رّبِب ٚرؾٌٛوذ 

عبٌُ إٌبٔٛ ١ِىشٚ ٚرىبًِ ٚأذِظ ِع ّٙب ِّوب أدٜ إٌوٝ رنوباي اٌّغوبفبد اٌض١ِٕوخ 

 ٚاٌّىب١ٔخ .

فبٌّزعٍُ ٠ّىٕووٗ اٌشعووٛع إٌووٝ اٌعذ٠ووذ ِووٓ دعووُ ٚرعض٠ووض دٚافوور اٌزعٍوو١ُ اٌّغووزّش: -3

ب ِووٓ اٌّغوبلاد فوٟ أٞ ٚلوذ إٌووٝ إْ ٠ىزغوت اٌّٙوبساد ٚاٌّعوبسف اٌزووٟ ٠ؾزوبط إ١ٌٙو

خ ي اعزخذاَ اٌجشاِظ اٌزع١ّ١ٍخ اٌشل١ّخ ٚثبٌزوبٌٟ ٔنوّٓ ٚفوٛي اٌزعٍو١ُ ٌىوً ِوزعٍُ 

 ؽغت عشعزٗ ٚلذسرٗ فٟ اٌزعٍُ.

فبٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ رع١ٍُ ِشْ فٙٛ ٠ز١ؼ اٌفشفخ ٌٍّوزعٍُ إْ  اٌّشٚٔخ ٚاٌّغبٚاح : -4

ٟ ٠زعٍُ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٌٗ ٚاٌّىبْ اٌزٞ ٠فنٍٗ ٚؽغت خطٖٛ اٌزارٟ ٚعشعزٗ فو

 اٌزعٍُ .

:رعطوووٟ الأزشٔوووذ اٌفشفوووخ ٌٍّوووزعٍُ فوووٟ اٌزخبهوووت أٚ اٌزفبعوووً ِووور  اٌّٛصٛل١وووخ -5

الاعزعبٔخ ثبٌخجشاء اٌّزخقق١ٓ فٟ ؽمً رع١ٍّوٟ ِوب . ٚووزٌه اٌٛفوٛي إٌوٝ لٛاعوذ 

ث١بٔبد ؽم١م١خ ٚاٌّؾبسوخ فٟ رطج١مبد ِجبؽشح وً ٘وزٖ اٌعٛاِوً رغعوً ع١ٍّوخ اٌوزعٍُ 

 أوضش ِقذال١خ ِٚٛصٛل١خ ٌٍّزعٍُ .

فٙٛ ٠ّىٓ اٌّزعٍُ ِوٓ عوذح اعوزشار١غ١بد رذس٠غو١خ رغوبعذ عٍوٝ  زعٍُ اٌغّبعٟ :اٌ -6

 رؾمك ِجذأ اٌزعٍُ اٌغّبعٟ ِضً اٌعقف اٌزٕٟ٘ ٚؽً اٌّؾى د الافزشام١خ ..

٠عووذ اٌزغ١١ووش اٌّغووزّش عووّخ عٛ٘ش٠ووخ ِووٓ عووّبد اٌعقووش  اٌؾذاصووخ ٚافعشاط١ووخ : -7

ّعٍِٛوبد ٚأوضش٘وب اٌشلّوٟ ٌٚوزا عو١ىْٛ ثّموذٚس ووً ِوزعٍُ اٌؾقوٛي عٍوٝ اؽوذس اٌ

اسرجبهب ثبٌّٛمٛع اٌزٞ ٠ذسعٗ أٚ ٠زعٍّٗ فبٌؾقٛي عٍٝ اؽوذس اٌّعٍِٛوبد عوٛف 

 ٠ض٠ذ ِٓ ِقذال١خ اٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ٠ٚغعٍٗ أوضش إعشاط١خ .

 

 أخطاء في ذطثيك الرؼلين الإلكرزوًي
عذَ اٌزخط١و اٌغ١ذ ٚاٌزغشع ٚغ١بة اٌشا٠خ اٌٛاموؾخ ٚغ١ش٘وب ِوٓ اٌعٛاِوً ٘وٟ ِوٓ 

بة اٌفؾً لأٞ ِؾشٚع ، ِٚؾشٚع اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ ١ٌظ ثّعضي عٓ رٌه ، أعج أوجش

٠غووت اٌؾووزس ِووٓ اٌٛلووٛع ف١ٙووب أصٕووبء رطج١ووك اٌزعٍوو١ُ افٌىزشٚٔووٟ ، لأْ  فٕٙووبن أخطووبء

اٌّؾشٚع ، ٚثبٌطجر إٌزبطظ ٚخ١ّوخ ٚغ١وش ِمجٌٛوخ لأْ موؾ١زٙب  ثعنٙب لذ ٠عٕٟ رذ١ِش

 .أٚلا ٚأخ١ش ٘ٛ اٌطبٌت

 :٠ٍِٟٚٓ ٘زٖ الأخطبء ِب 
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  اٌع١ٍوب دْٚ ِؾوبسوخ  ارخوبر لوشاس رطج١وك ٔ وبَ اٌزعٍو١ُ افٌىزشٚٔوٟ ِوٓ لجوً افداسح

ٚٚو طٙوب  ع١ّر اٌّع١١ٕٓ ثٗ ِٚٓ ع١ؾشفْٛ ع١ٍٗ فٟ ارخوبرٖ ِضوً إداساد اٌّشاؽوً

 .ٚاٌّؾشف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ .. اٌخ

  ُٙ١ّزٗ ثٗ ٚإلٕبعُٙ ثأ٘ ارخبر اٌمشاس دْٚ ر١ٙئخ اٌعب١ٍِٓ ثبٌّؤعغخ اٌزع١ّ١ٍخ ٚرعش٠ف

ووً ِٛروف عوٓ  ٚمشٚسرٗ ٌزط٠ٛش اٌزع١ٍُ ٚالاسرمبء ثبٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ ، ٚرعش٠ف

 .ٌزٕف١زٖ دٚسٖ فٟ ٘زا اٌّؾشٚع ٚرذس٠جٗ عٍٝ الأدٚاد اٌغذ٠ذح اٌزٟ ع١غزخذِٙب

  ٗٚٚعبطً  عذَ ٚمر خطخ ٚامؾخ ِٚفقٍخ رؾزًّ عٍٝ رعش٠ف اٌّؾشٚع ٚأ٘ذاف

 ً ِشؽٍووخ ، ٚرىوو٠ٛٓ اٌٍغووبْ اٌزووٟرٕف١ووزٖ ِٚشاؽووً رطج١مووٗ ٚا١ٌّضا١ٔووخ اٌ صِووخ ٌىوو

 .عززٌٛٝ اٌزٕف١ز ٚاٌّزبثعخ

  ٌٍٍٟزعٍو١ُ افٌىزشٚٔوٟ  رشو١ض الأ٘ذاف عٕذ ف١بغزٙب عٍٝ اٌّشدٚد اٌّبدٞ أٚ اٌؾى

ٚرغبً٘ ِب  ، أٚ رخف١ف اٌعتء عٓ اٌطبٌت وٟ لا ٠زؾًّ عٕبء ؽًّ ؽم١جخ اٌىزت ،

 ٙبساروٗ ، ٚرغ١١وش٘ٛ أُ٘ ِٓ رٌه أٞ رؾق١ً اٌطبٌوت اٌّعشفوٟ ٚاٌعٍّوٟ ٚر١ّٕوخ ِ

 .ٚفٍغفزٗ ِفِٙٛٗ ٌٍزعٍُ ٚاٌزع١ٍُ ٚرؾم١ك الأ٘ذاف اٌعبِخ ٌٍزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ

  ، ٚثبٌزوبٌٟ رطج١موٗ  الاعزمبد ثأْ اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ ٠ؾًّ وبفخ اٌّّبسعبد اٌفق١ٍخ

ف١ٙوب  ع١ٍٙب عٍّخ ٚرفق١ ً ، ٚ٘زا غ١ش فؾ١ؼ فئْ ٕ٘بن ِّبسعوبد فقو١ٍخ ٠فنوً

 ١ذ٠خ ، فٟٙ أوضوش فبع١ٍوخ ِٚوشدٚداً ، ٚثبخزقوبس فوئْ اٌطش٠موخاعزخذاَ اٌطشق اٌزمٍ

اٌزٟ رؤدٞ فٟ إٌٙب٠خ إٌٝ اٌٛفٛي إٌٝ رؾم١ك اٌٙذف ثؾىً أفنً ٚأعًٙ ٚأعوشع 

اٌزٟ ٠غت إرجبعٙب عٛاء وبٔذ رم١ٍذ٠خ أٚ إٌىزش١ٔٚخ ، ٚوّضبي عٍٝ رٌه  ٟ٘ اٌطش٠مخ

فٟ ؽٍٙوب عٍوٝ اٌوٛسق  اٌش٠بم١بد فئْ اعزخذاَ اٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌزعبًِ ِر سِٛص

ؽٍٙب عٍٝ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚوزٌه سعُ الأؽوىبي إٌٙذعو١خ  أعًٙ ٚأعشع ٚأفنً ِٓ

 ... اٌخ

  اٌّٛعووٛدح  اٌزٛعوور فووٟ إدخووبي رم١ٕووبد إمووبف١خ دْٚ اٌزأوووذ ِووٓ اعووزخذاَ اٌزم١ٕووبد

 .ثبٌؾىً اٌّطٍٛة

  ٖ ِوٓ الأعٙوضح  اٌؾّبعخ لذ رمٛد إٌٝ اٌشغجخ فٟ رٛف١ش أفنوً ِوب فوٟ اٌغوٛق ٚأغو

افٌىزشٚٔوٟ  اٌعزبد ، فٟ ٚلذ ٌُ رىزًّ ف١ٗ ِشؽٍخ اٌزوذس٠ت ٚأزؾوبس صمبفوخ اٌزعٍو١ُٚ

 .٠غت فٟ اٌّؤعغخ ِّب ٠عٕٝ أزٙبء ف ؽ١خ ٘زٖ الأعٙضح لجً أْ ٠غزفبد ِٕٙب وّب

 الأ٘وذاف عذَ إعشاء اٌذساعبد اٌزم١ّ٠ٛوخ ِوٓ فزوشح لأخوشٜ ٌٍزأووذ ِوٓ ِوذٜ رؾموك 
(.62)

 (23َ،ؿ2005)عشهبٚٞ ،

 

 للرؼلين الالكرزوًي رمثلآفاق الوس 

رزجٕٝ اٌعذ٠ذ ِٓ دٚس اٌزع١ٍُ ٔ بَ اٌزعٍُ الاٌىزشٟٚٔ، ٚلذ ٠زُ اٌزٛعر فٟ ٘زا إٌٛع ِٓ 

اٌزع١ٍُ عٍٝ ٔؾٛ ٠ؤدٞ فٟ ٔٙب٠خ اٌّطبف إٌٝ رؾغ١ُ اٌزع١ٍُ اٌزم١ٍذٞ. ٚرغ١١ش اٌجشاِظ 

 اع١خ.اٌزع١ّ١ٍخ ٚععٍٙب أوضش أفزبؽب ثؾ١ش رزجٕٝ ثشاِظ افزشام١خ ٌٍّمشساد اٌذس
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 ىووٓ رقووٛس دٚس ٌٍزعٍوو١ُ فووٟ اٌّغووزمج٠ًّٚىووٓ اٌمووٛي فووٟ رووً ٘ووزٖ اٌٛمووع١خ أٔووٗ لا ٠ّ

 ٚلاع١ّب اٌغبِعبد دْٚ أْ رىْٛ ثشاِغٙب اٌزع١ّ١ٍخ رعزّذ عٍٝ ٔ بَ اٌزعٍُ اٌىزشٟٚٔ.

رعوذ اٌؾووجىخ اٌعٕىجٛر١وخ اٌعب١ٌّووخ ٚعوو١ٍخ اٌوشثو اٌزمٕووٟ الأوضووش رطوٛساً. ٚلا ٠عزجووش اٌووزعٍُ 

١ئوخ الافزشامو١خ، ٔٛعوبً ِوٓ اٌزعٍو١ُ عوٓ ثعوذ، إّٔوب ٘وٛ ٚعو١ٍخ رزو١ؼ افٌىزشٟٚٔ، فوٟ اٌج

ٌٍّووزعٍُ فشفووخ اٌزعٍوو١ُ اٌووزارٟ دْٚ اٌؾبعووخ إٌووٝ اٌزٛاعووذ اٌضِووبٟٔ أٚ اٌّىووبٟٔ فووٟ دٚس 

 اٌزع١ٍُ.

ٚثذ١ٙ٠بً أْ ٠ٛاعٗ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزع١ٍُ ِعبسمخ رزّضً فٟ اٌزؾى١ه فٟ ٔغبؽٗ، ٚ٘وزا  

ب ٠غًٙ، ٚلاع١ّب إرا ووبْ ٘وزا الأِوش ِوشرجو ثجٕوبء ِٓ ِٕطٍك ِمٌٛخ أْ افٔغبْ عذٚ ِ

 (63) (7٘ـ،ؿ6429سعبي اٌغذ ٚلبدح اٌّغزمجً.)ِؾّذ،

 

 الرجارب الؼالويح ػي الرؼلين الإلكرزوًي
ٕ٘بن اٌعذ٠ذ ِٓ اٌزغبسة اٌعب١ٌّخ اٌزٟ رجٕذ فىشح اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ فٟ ِغبي اٌزع١ٍُ 

 اٌعبٌٟ  ِٕٙب :

  Phonixجاهؼح فىًيكس  
ِٓ أوجش اٌغبِعبد اٌخبفخ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ، فمذ أٔؾأد اٌغبِعخ ٟٚ٘ 

، فٟ The University of Phonix Online Campusَ ِب أعّزٗ 6919عبَ 

عبْ فشأغ١غىٛ ٚ٘ٛ عجبسح عٓ ؽشَ عبِعٟ عٍٝ اٌؾجىخ، رطٛس عٍٝ ٔطبق ٚاعر فٟ 

ِغز٠ٛبْ دساع١بْ ّ٘ب: اٌغٕٛاد الأخ١شح ِر رٛعر افٔزشٔذ ٚأزؾبس٘ب. ٚرٛفش 

اٌذساعخ اٌغبِع١خ فٟ اٌزخققبد اٌّخزٍفخ ٚاٌذساعبد اٌع١ٍب ٌٍؾقٛي عٍٝ اٌذثٍِٛبد 

ٚاٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ، عٍّبً ثأْ اٌؾٙبداد اٌزٟ رّٕؾٙب ِعزشف ثٙب ِٓ ا١ٌٙئخ 

اٌّشوض٠خ ٌٍغبِعبد. ٚرؾزشه اٌغبِعخ ٌٍزغغ١ً عجش افٔزشٔذ إعبدح اٌط ة ٌٍغخ 

زٝ ٠زّىٕٛا ِٓ اعزخذاَ خذِبد افٔزشٔذ اٌّخزٍفخ فٟ اٌذساعخ ِضً افٔغ١ٍض٠خ ؽ

ِغّٛعبد الأخجبس ِٚغّٛعبد إٌمبػ ٚاٌجش٠ذ افٌىزشٟٚٔ ِٚؤرّشاد اٌف١ذ٠ٛ 

ٚغ١ش٘ب. ٚرمذَ اعزّبساد اٌزغغ١ً ثبٌغبِعخ عجش اٌجش٠ذ افٌىزشٟٚٔ ٌىٟ ٠زُ فؾقٙب 

ب١ٌبً ه ثبً ٠ذسعْٛ ِٓ لجً ٌغٕخ ِزخققخ ٚفك ِعب١٠ش ِؾذدح. ٚرنُ اٌغبِعخ ؽ

 دساعبرُٙ اٌغبِع١خ الأٌٚٝ ٚاٌذساعبد اٌع١ٍب ِٓ ِخزٍف أسعبء أِش٠ىب ٚاٌعبٌُ.

 

   Michigan Virtual Universityشاجي الافرزاضيح جاهؼح هي
رعذ عبِعخ ١ِزؾغبْ ٚاؽذح ِٓ أعشق اٌغبِعبد الأِش٠ى١خ فٟ اٌزع١ٍُ اٌزم١ٍذٞ، ٟٚ٘ 

ٟٚٔ. ؽ١ش رمذَ ِغّٛعخ ِّزبصح ِٓ اٌفقٛي أ٠نبً رمذَ خذِبد اٌزع١ٍُ افٌىزش

اٌذساع١خ عٍٝ ؽجىخ افٔزشٔذ ؽ١ش رّٕؼ اٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ فٟ اٌطج١عخ، وّب رّٕؼ 

و١ٍخ إٌٙذعخ دسعبد عبِع١خ فٟ إٌٙذعخ اٌى١ّ١بط١خ ٚعٍَٛ اٌؾبعت ِضً اٌزق١ُّ 

١خ إٌٙذعٟ عٍٝ اٌؾبعٛة ٚفٟ ؽجىبد اٌؾبعجبد. ٚعٍّذ عبِعخ ١ِزؾغٓ الافزشام

وٛع١و ٌزعش٠ف ٚرمذ٠ُ أفنً اٌجشاِظ الأوبد١ّ٠خ ٚاٌف١ٕخ ثٛاعطخ اٌزع١ٍُ عٓ ثعذ، فمذ 
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هبٌت  2000( ِٛمٛع فٟ ثشاِظ ِخزٍفخ ٌـ 624و١ٍخ ٚلذِذ ؽٛاٌٟ ) 66ؽبسوذ 

و١ٍخ ِٓ و١ٍبد اٌّغزّر وى١ٍخ ِٕض١ٌخ  21ِٓ خ ي اٌغبِعخ. ثبفمبفخ إٌٝ ِؾبسوخ 

“Home Colleges ”ُاٌط ة ٌٍزع١ٍُ ِٓ ِٕبصٌُٙ. ثٙذف ِؾبسوخ ٚدع 

 

  Western University ويسرزى جاهؼح
رٙزُ عبِعخ ٠ٚغزشْ ثبٌذساعخ عجش افٔزشٔذ ِٓ خ ي اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ ٚعٍٝ 

اٌشغُ ِٓ رعذد اٌزخققبد اٌذساع١خ ثٙب إلا أٔٙب أعذد ؽجىخ رع١ّ١ٍخ ِزىبٍِخ عجش 

٠ت إٌّٟٙ ٌُٙ. وّب رٙزُ ثّغبعذح افٔزشٔذ رٙزُ ثزط٠ٛش أداء اٌّع١ٍّٓ ٚرٛف١ش اٌزذس

اٌّع١ٍّٓ لاعزخذاَ ِغزؾذصبد رم١ٕخ اٌزع١ٍُ فٟ اٌزذس٠ظ، ٚاٌزىبًِ ث١ٓ إٌّب٘ظ 

 250اٌذساع١خ ٚرم١ٕخ اٌزع١ٍُ. فبٌغبِعخ رّٕؼ ؽٙبداد ع١ٍّخ ِعزشف ثٙب رض٠ذ عٓ 

عبِعخ ِخزٍفخ رؾزشن ِعٙب فٟ ثشاِغٙب عجش  25ِغزٜٛ ِٓ اٌؾٙبداد اٌع١ٍّخ ِٓ 

َ ثذأد اٌغبِعخ اٌّؾبسوخ اٌفعبٌخ فٟ رمذ٠ُ 6991شٔذ فٟ ِغبي اٌزع١ٍُ. فٟ عبَ افٔز

اٌذسعبد ٚاٌؾٙبداد اٌغبِع١خ، ؽ١ش لذِذ خّغخ ثشاِظ أوبد١ّ٠خ ثذأ ِٓ اٌزع١ٍُ 

ٚاٌزم١ٕخ إٌٝ رؾ١ًٍ رطج١مبد اٌجشاِظ ِٓ خ ي ثشاِظ ِزٛفشح ثأعٍٛة اٌزع١ٍُ عٓ ثعذ 

 عجش اٌزٍفض٠ْٛ اٌزفبعٍٟ ٚالألّبس اٌقٕبع١خ ٚافٔزشٔذ.

 

  University Rogersزسجاهؼح روج
رٙزُ عبِعخ سٚعض ثبٌذساعخ عجش افٔزشٔذ فٟ عذح ألغبَ رخقق١خ ِزٕٛعخ ؽ١ش 

رعًّ عٍٝ رٍج١خ سغجبد اٌطبٌت فٟ دساعخ اٌزخقـ اٌزٞ ٠شغت ف١ٗ ٚفٟ اٌٛلذ 

إٌّبعت عجش افٔزشٔذ، ٚرغزخذَ فٟ رٌه خذِبد افٔزشٔذ اٌّخزٍفخ ِضً ِؤرّشاد 

 رقبلاد اٌٙبرف١خ ٚاٌجش٠ذ افٌىزشٟٚٔ ٚغ١ش٘ب.اٌف١ذ٠ٛ ٚؽٍمبد إٌمبػ ٚالا

 

      The International Universityالجاهؼح الؼالويح 
ِقووذس اٌزعٍوو١ُ اٌشط١غووٟ فووٟ اٌغبِعووخ اٌعب١ٌّووخ ٘ووٛ اٌزعٍوو١ُ عووٓ ثعووذ ٚأ٘ووُ أعووب١ٌجٗ ٘ووٟ 

افٔزشٔووذ اٌزووٟ رعزجووش عووضء ِووٓ اٌزعٍوو١ُ افٌىزشٚٔووٟ ؽ١ووش رغووزخذَ أؽووذس خووذِبد 

١ُ عٓ ثعذ ٌّشؽٍزٟ اٌجىبٌٛس٠ٛط ٚاٌّبعغز١ش فٟ رخققبد ع١ٍّخ افٔزشٔذ فٟ اٌزعٍ

ِزٕٛعووخ ثؾووىً ِ طووُ ٚرفووبعٍٟ. ٚرعزّووذ ٘ووزٖ اٌغبِعووخ فٍغووفخ اٌزغ١١ووش اٌووزٞ هووشأ عٍووٝ 

اٌعووبٌُ، ؽ١وووش ٠زطٍووت ِوووٓ اٌطٍجووخ إرجوووبع هوووشق رم١ٕووخ ؽذ٠ضوووخ، ٌٍّنووٟ لوووذِبً فٔغوووبص 

 دساعبرُٙ.

 

 الإلكرزوًي  الؼزتيح في الرؼلين الرجارب

ٟ عبٌّٕب اٌعشثٟ ا٢ْ اٌعذ٠ذ ِٓ ِؾبس٠ر ٚرغبسة اٌزع١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ٚاٌزع١ٍُ ٕ٘بن ف

عٓ ثعذ ، اٌزٟ رٙذف ٌٍزٛعر فٟ رٛف١ش اٌزع١ٍُ ٚاٌزذس٠ت اٌزٞ ٠زٕبعت ِر اٌزطٛس 

اٌغش٠ر فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارقبلاد ، ِر ص٠بدح اٌمذسح الاعز١عبث١خ ٌٕ ُ 

 بِعبد :اٌزع١ٍُ ٚخفل رىب١ٌفٙب ِٚٓ ٘زٖ اٌغ
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 جاهؼح الؼزب الإلكرزوًيح  
َ، ٚ٘وٟ الأٌٚوٝ ِوٓ 6997أٔؾئذ اٌغبِعخ عٍٝ ؽجىخ افٔزشٔذ فٟ ؽٙش أوزٛثش ٌعوبَ 

اٌّٛعٙخ ٌٍٕبهم١ٓ ثبٌٍغخ اٌعشث١خ عجش افٔزشٔذ. ٚرز١ؼ ٌٍشاغج١ٓ اٌذساعوخ فوٟ ٚٔٛعٙب، 

اد روُ ِغبلاد ِخزٍفخ ِٕٙب عٍَٛ اٌىّج١ٛرش ٚافٔزشٔوذ. ٚرموذَ اٌغبِعوخ ِٕوب٘ظ ٚؽوٙبد

رم١١ّٙووب ع١ٍّووبً ِووٓ لجووً عبِعووبد أخووشٜ ِضووً عبِعووخ عوو١ٓ ؽووّظ فووٟ ِقووش ٚعبِعووخ 

 رٛسٔزٛ ثىٕذا. 

 الجاهؼح الافرزاضيح السىريح 
أعٍٕووذ ٚصاسح اٌزعٍوو١ُ اٌعووبٌٟ فووٟ عووٛس٠خ عووٓ إه لٙووب لأٚي عبِعووخ افزشاموو١خ فووٟ  

ح فوٟ إٌّطمخ اٌعشث١وخ، ٚ٘وٟ اٌغبِعوخ اٌغوٛس٠خ الافزشامو١خ، ٚرعزجوش اٌغبِعوخ اٌٛؽ١وذ

إٌّطمخ اٌعشث١خ اٌزوٟ رٍموٝ دعّوبً ؽى١ِٛوبً ٠زّضوً فوٟ ٚصاسح اٌزعٍو١ُ فوٟ عوٛس٠خ ، ٚروُ 

الاعزشاف ثّغبلبرٙب اٌذساعو١خ ِوٓ لجوً ٚصاسح اٌزعٍو١ُ اٌعوبٌٟ اٌغوٛس٠خ، وّوب إْ ٕ٘وبن  

اٌعذ٠ذ ِٓ اٌغبِعبد اٌعب١ٌّخ لبِذ ثؾشاوبد رعبْٚ أوبد٠ّٟ ِر  اٌغبِعخ الافزشام١خ 

ِبد اٌزع١ٍُ عٓ ثعذ ثؾىً اِضً. ؽ١ش ٚلعذ عٍٝ ارفبل١وبد ؽوشاوخ اٌغٛس٠خ ٌزمذ٠ُ خذ

عبِعخ عب١ٌّخ ، ع١ّعٙب ِعزشف ثٙب ِٓ لجً عّع١بد الاعزشاف اٌذٌٟٚ، ِٚٓ  66ِر 

اٌزعٍو١ُ اٌعوبٌٟ فوٟ عوٛس٠خ  لجً ٚصاسح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ فٟ عٛس٠خ. ٚثزٌه ٠ىوْٛ لوذ ؽوٙذ

رع١ّ١ٍخ خبفخ ، وزٌه  ِؤعغبد ِؤخشاً لفضح ٔٛع١خ فىبٔذ اٌجذا٠خ ثبٌغّبػ ثبعزؾذاس

اٌغوٛس٠خ ِوؤخشا، وّوب رٛعوذ ثئفوذاس  صُ اعزّبد ٔ بَ اٌزع١ٍُ اٌّفزوٛػ فوٟ اٌغبِعوبد

الافزشامو١خ اٌغوٛس٠خ اٌزوٟ رعزجوش أٚي عبِعوخ عشث١وخ فوٟ  ِشعَٛ لاعزؾذاس اٌغبِعوخ

اٌزعٍو١ُ عوٓ ثعوذ )اٌزعٍو١ُ افٌىزشٚٔوٟ عوٓ هش٠وك  ِٕطمخ اٌؾشق الأٚعو رعزّوذ  ٔ وبَ

 ٌعب١ٌّخ(.اٌؾجىخ ا

عبِعووخ عب١ٌّووخ ِووٓ اٌٛلا٠ووبد اٌّزؾووذح الأِش٠ى١ووخ  40ٚلبِووذ اٌغبِعووخ ثبٌزعبلووذ ِوور 

ٚأٚسٚثب، ٚ٘وٟ عبِعوبد رّوٕؼ ؽوٙبداد فوٟ اٌجىوبٌٛس٠ٛط، اٌّبعغوز١ش، أٚ اٌوذوزٛساٖ 

اخزقوبؿ. ؽ١وش ٠موَٛ فش٠وك ِوٓ اٌغبِعوخ الافزشامو١خ ثزٕغو١ك ع١ٍّوخ  300ٌؾٛاٌٟ 

خزقوبؿ إٌّبعوت ، ٚثعوذ أْ ٠وزُ اٌزغوغ١ً رغغ١ً اٌطبٌوت، ٠ٚغوبعذٖ فوٟ اخز١وبس الا

٠خقووـ ٌٍطبٌووت أعووزبر ِشؽووذ ٠زبثعووٗ ِٕووز فزووشح رغووغ١ٍٗ، ٚؽزووٝ رخشعووٗ ؽ١ووش ٠مووَٛ 

ثبفؽشاف ِٚزبثعوخ الأِوٛس اٌذساعو١خ ٌٍطبٌوت ، ِٕٚبلؾوزٗ ثؾوىً ِجبؽوش عٍوٝ اٌؾوجىخ 

ه اٌعب١ٌّخ، ٠ٚمذَ ٌٗ إٌق١ؾخ اٌع١ٍّخ ٚو١ف١خ الاخز١وبس إٌّبعوت ٌٍّوٛاد اٌذساعو١خ، ووزٌ

٠مَٛ ثبفعبثخ عٍٝ الأعوئٍخ ٚرموذ٠ُ اٌؾٍوٛي إٌّبعوجخ ، وّوب أْ اٌغبِعوخ روٛفش ٌٍطو ة 

١ٍِْٛ عٕٛاْ فٟ ِخزٍف اٌّغوبلاد ، إموبفخ إٌوٝ  200ِىزجخ إٌىزش١ٔٚخ رنُ ؽٛاٌٟ 

 خذِبد رغ١ًٙ اٌذفر ٚاٌذعُ اٌزمٕٟ ِٚب إٌٝ رٌه.

 

   جاهؼح الولك ػثذا لؼشيش
ش ثغبِعخ اٌٍّه عجذ اٌعض٠ض ِٓ خ ي ِشوض اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ ر ٙ ثذأد ثٛادس

ٟٚ٘ رغشثخ فش٠ذح فٟ عبِعبد اٌٍّّىخ، ٚلا ٠خفٝ ِب ٌٍزع١ٍُ  اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ

أثشص٘ب إِىب١ٔخ اٌزع١ٍُ عٓ ثعذ ٚأزؾبس اٌضمبفخ ث١ٓ أفشاد  افٌىزشٟٚٔ ِٓ ِضا٠ب ِٚٓ
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ٚ٘زٖ اٌطش٠مخ  ،الاسرمبء ثبٌّٛاهٓ ِٓ إٌبؽ١خ اٌفىش٠خ ٚاٌع١ٍّخ اٌّغزّر، ٚثبٌزبٌٟ

اٌىض١ش ِٓ اٌعمجبد ٌٍطبٌت اٌغبِعٟ ِٕز ّبً وبْ أَ ِٕزغجبً، فأِب ه ة  اٌؾذ٠ضخ رزًٌ

فبعزفبدرُٙ ٚامؾخ ؽ١ش ٠غزط١عْٛ أْ ٠ؾب٘ذٚا عجش افٔزشٔذ اٌّؾبمشح  الأزغبة

ٚاٌقٛسح ِزٝ ِب ؽبءٚا دْٚ أٞ ِعٛق ٠عٛلُٙ عٓ أعّبٌُٙ، ٚأ٠نبً  وبٍِخ ثبٌقٛد

٠غزف١ذْٚ ِٓ ٘زٖ اٌطش٠مخ فٟ ع١ٍّخ اٌّشاععخ فٟ ؽبٌخ عذَ  اٌط ة إٌّز ١ّٓ

اٌّٛمٛع. ٠ٚؾًّ اٌّٛلر اٌّعٍِٛبد اٌّغبعذح ٌٍط ة  رّىُٕٙ ِٓ  فُٙ عضط١خ ِٓ

ٚاٌطبٌجبد ٚأعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ و١ف١خ اٌٛفٛي إٌٝ اٌّؾبمشاد اٌزٟ رجش ِٓ 

خ ي اٌّٛلر. 
(64)

 12(234،ص2001 )ثذس ،

 

 ح ذشيذ ترجزتح الرؼلين الإلكرزوًي  ػزع ًرائج دراسح ػلوي
اٌّٛالوور اٌعشث١ووخ  أعووشٜ اٌجبؽووش ِغووبعذ ثووٓ فووبٌؼ اٌط١ووبس دساعووخ رؾ١ٍ١ٍووخ لأؽووذ

افٌىزشٚٔوٟ ٌمغوُ  اٌّزخققخ فوٟ اٌّىزجوبد ٚاٌّعٍِٛوبد اٌعشثوٟ، ٚ٘وٛ ِٛلور اٌزعٍو١ُ

 .http://informatics. gov)   اٌّىزجوبد ٚاٌّعٍِٛوبد ثغبِعوخ افِوبَ ِؾّوذ ثوٓ عوعٛد

sa/imam/moodle).  
افٌىزشٟٚٔ فٟ رخقـ اٌّىزجوبد ٚاٌّعٍِٛوبد فوٟ  ٠ٚعذ ٘زا اٌّٛلر أٚي ِٛلر ٌٍزع١ٍُ

ٌىٟ ٠ىوْٛ ٔ بِوبً ٌٍزعٍو١ُ افٌىزشٚٔوٟ ٌطو ة  اٌٛهٓ اٌعشثٟ. ٚلذ رُ إٔؾبء ٘زا اٌّٛلر

ر١ّٙوذاً ٌزعّو١ُ اٌزغشثوخ عٍوٝ ع١ّور اٌّشاؽوً  اٌذساعبد اٌع١ٍب ثّشؽٍوخ رغش٠ج١وخ، ٚرٌوه

ِؾّوذ ثوٓ عوعٛد ٔ بِوبً خبفوبً ٌزطج١موٗ فوٟ  عبٔت آخش رعذ عبِعخ اٌٍّه اٌذساع١خ. ِٓ

ٚاٌّعٍِٛوبد أؽوذ أٔ ّوخ اٌّقوبدس اٌّفزٛؽوخ  اٌغبِعخ وىً، ٚلذ اعزخذَ لغُ اٌّىزجوبد

روُ رطج١وك إٌ وبَ  .اٌغذ٠ذ اٌخبؿ ثبٌغبِعوخ إٌٝ أْ ٠زُ رشو١ت إٌ بَ Model ٠ٚذعٝ

َ، ٚلذ هجك إٌ وبَ عٍوٝ هٍجوخ  2005 2004اٌذساعٟ  ِٓ اٌعبَ فٟ اٌفقً اٌذساعٟ 

وذاعُ ٌٍّؾبمشاد فوٟ اٌمبعوخ اٌذساعو١خ ٌٚىوٓ ٌوُ  ٚهبٌجبد اٌذوزٛساٖ ٚاعزخذَ إٌ بَ

إلا أٔٗ ِر اٌزغشثخ فٟ اٌفقوً اٌذساعوٟ ٚعوذ  ٠ىٓ ٘زا ٘ٛ اٌٙذف اٌشط١غٟ ِٓ اٌّٛلر،

د ٚسأ .اٌّؾبمشاد فٟ اٌمبعوبد اٌذساعو١خ أْ إٌ بَ ٌعت دٚساً وج١شاً لا ٠مً عٓ دٚس

ثبٌفبطذح عٍٝ اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ، وّوب عو١ّٕٟ  اٌذساعخ أْ اعزخذاَ ٘زا إٌ بَ عٛف ٠عٛد

ٚأعنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ، ٚأْ ٌٙزا إٌ بَ ٌٗ فبطذح  ع١ٍّخ الارقبي اٌعٍّٟ ث١ٓ اٌذاسع١ٓ

ٔ بَ غ١ش ِخزٍو ٠فقً ث١ٓ اٌج١ٕٓ ٚاٌجٕوبد ؽ١وش  وج١شح فٟ ٔ بَ اٌزع١ٍُ اٌغعٛدٞ فٙٛ

اٌطبٌجووبد ف١ووزُ رذس٠غووُٙ عووٓ هش٠ووك ؽووجىخ  اٌطوو ة ِجبؽووشح، أِووب٠ووزُ اٌزووذس٠ظ إٌووٝ 

اٌزعٍو١ُ الاٌىزشٚٔوٟ ِوٓ ع١ٍّوخ اٌزٛافوً إٌوٝ ؽوذ  ٘زا ٚلذ عًٙ ٔ بَ .رٍفض١ٔٛ٠خ داخ١ٍخ

ثبٌفقوً اٌزخ١ٍوٟ اٌوزٞ ٠غوزط١ر اٌطبٌوت أْ ٠وذخً  ثع١ذ، ؽ١ش أٔٗ أفجؼ أؽجٗ ِب ٠ىْٛ

زعٍموخ ثبٌّوبدح ٚغ١وش رٌوه ِوٓ الأخجوبس اٌّ إ١ٌٗ ِزٝ ِب ؽبء ٠ٕٚبلؼ ٠ٚغأي ٠ٚطٍور عٍوٝ

شَاعٍخ  ٚوبْ اٌجبؽش لذ ٌغأ، ؽزٝ ٠زّىٓ .الأِٛس  ِ ِٓ عشك اٌّٛلر ثؾىً وبًِ، إٌٝ 

ٚوٍّووخ ِووشٚس ٚاٌووذخٛي وأؽووذ  اٌّغووؤ١ٌٚٓ عووٓ اٌّٛلوور ٌٍؾقووٛي عٍووٝ اعووُ ِغووزخذَ

                    اٌطووو ة اٌّغوووغ١ٍٓ فوووٟ اٌّموووشساد
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ط١غ١خ ثٙب لبطّخ اٌّوٛاد اٌذساعو١خ، ٚعٕوذ اٌوذخٛي عٍوٝ ٠ؾزٛٞ إٌ بَ عٍٝ ٚاعٙخ س 1-

٠مبثً اٌّغوزخذَ اٌٛاعٙوخ اٌشط١غو١خ ٌٍّوبدح ٚاٌزوٟ ٠ّىوٓ رمغو١ّٙب ؽغوت أعوبث١ر  أٞ ِبدح

رمغوو١ّٙب ؽغووت ِٛمووٛعبد اٌّووبدح )٠ٚشعوور رٌووه إٌووٝ أعووزبر اٌّووبدح( ٠ٚمووَٛ  اٌّووبدح أٚ

عوٛاء وبٔوذ ِٛموٛع ووً أعوجٛع ٠ٚنو١ف إ١ٌوٗ ِوب ٠ؾوبء ِوٓ ِقوبدس  الأعزبر ثزؾذ٠ذ

  .افٔزشٔوووووذ، اخزجوووووبساد . . . اٌوووووخ ِؾبموووووشاد أٚ سٚاثوووووو ٌّٛالووووور عٍوووووٝ

ِٕزوذٜ الأخجوبس، ٚاعوزخذَ  رؾزوٜٛ ووً ِوبدح دساعو١خ عٍوٝ ِٕزوذٜ ٌٍٕموبػ، ٠غوّٝ- 2

 .وٛع١ٍخ ٌزغ١ٍُ اٌجؾٛس وّٕزذٜ ٌٍٕمبػ فٟ ِٛمٛعبد اٌّبدح اٌّخزٍفخ ٚوزٌه اعزخذَ

  .زوووووووذ٠ّٜىوووووووٓ إٌ وووووووبَ اٌّوووووووذسط ِوووووووٓ إٔؾوووووووبء أوضوووووووش ِوووووووٓ ِٕ- 3

 (Administrator) رخزٍف فو ؽ١بد اٌّغوزخذ١ِٓ ٌٍّٛلور فٕٙوبن ِوذ٠ش اٌّٛلور 4-

اٌقو ؽ١بد. ٕٚ٘وبن الأعوزبر ٌٚوٗ وبِوً اٌقو ؽ١بد عٍوٝ ِوبدح ِع١ٕوخ ٌٚوٗ  ٌٚوٗ وبِوً

أعبرزح آخش٠ٓ )ِع١ذ٠ٓ ِض ( ٕٚ٘بن اٌط ة ٌٚٙوُ ثعول اٌقو ؽ١بد  اٌؾك فٟ رع١١ٓ

                                                 .ذ٠بداٌٍّفوبد فوٟ إٌّزو  ِضً الاه ع ٚإموبفخ

اٌزوٟ ٠موذِٙب اٌّٛلور، عٍّوبً  ٠عذ رٛف١ش ِقبدس رع١ّ١ٍخ إٌىزش١ٔٚخ ِٓ أ٘وُ ا١ٌّّوضاد- 5

افٌىزش١ٔٚووخ لا٠ّىووٓ  ثووأْ رٍووه اٌّقووبدس عووٛاء اٌّؾبمووشاد الأعووجٛع١خ أٚ اٌّقووبدس

ثبفمبفخ إٌٝ رٌوه  ذساعٟ،اٌؾقٛي ع١ٍٙب إلا ِٓ لجً اٌط ة اٌّغغ١ٍٓ فٟ اٌّمشس اٌ

ا٢ساء ٚٚعٙوبد  ٠زٛفش عٓ وً ِمشس إٌّزذٜ اٌخبؿ ثٗ، ٚ٘ٛ ٠عذ ٚع١ٍخ فعبٌخ ٌزجبدي

ٚلذ رٕٛعوذ  ِقذساً رع١ّ١ٍبً، ٠36ؾزًّ اٌّٛلر عٍٝ  .إٌ ش ؽٛي ِٛمٛعبد اٌّمشس

 ، عوووشٚك رمذ١ّ٠وووخWord رٍوووه اٌّقوووبدس ِوووٓ ؽ١وووش اٌؾوووىً ثووو١ٓ ٍِفوووبد ٚٚسد

PowerPoint، ٌّقبدس ِٓ ؽ١ش هج١عزٙب ث١ٓ ِؾبموشاد أعوجٛع١خ، وزٌه رٕٛعذ ا

  .أٚ عشٚك لأثؾبس اٌط ة

 

 الألسام الزئيسح للوىلغ
 الوٌاهج الذراسيح 1

ِٛاد دساع١خ فٟ ِشؽٍخ اٌذوزٛساٖ ٠ٚمذَ إٌ بَ عٓ  ٠3ز١ؼ  اٌّٛلر فٟ رغشثزٗ الأٌٚٝ

عزبر ثبلأ اٌّقبدس اٌّمزشؽخ ٌٗ، ٚوزٌه ٠عشفٚرٛف١فٗ ٚ وً ِمشس رعش٠فبً ثبٌّمشس

ٚثّٛلعٗ عٍٝ الأزشٔذ ٚثش٠ذٖ افٌىزشٟٚٔ، ٚأُ٘ ِب ٠ز١ّض  اٌزٞ ٠زٌٛٝ رذس٠ظ اٌّمشس

ِمشس ٠مذَ إٌ بَ اٌّؾبمشاد الأعجٛع١خ ٌٍّبدح ٚ٘زا ِب  ثٗ ٘زا اٌمغُ، وزٌه فٟ وً

  .٠مَٛ ثٗ أعزبر اٌّبدح

 الوٌرذياخ 2

ِٛمٛعبد ِخزٍفخ،  ٠ٛفش ٔ بَ اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ ِغّٛعخ ِٓ إٌّزذ٠بد اٌزٟ رزٕبٚي

٠ٚٛعذ ؽب١ٌبً  ٠ٚز١ؼ إٌ بَ إِىب١ٔخ إٔؾبء أوضش ِٓ ِٕزذٜ ؽغت ِب رزطٍت الأِٛس،

ِٕبلؾبد  ِٕزذٜ ِغزمً ٌىً ِبدح عٍٝ ؽذح، ٚرخزٍف اٌّؾبسوبد فٟ إٌّزذ٠بد ِب ث١ٓ

 ؽٛي ِٛمٛع ِؾذد، أٚ عشٚك لأثؾبس اٌط ة، أٚ إمبفخ ِقبدس رع١ّ١ٍخ ؽٛي

 َ ثشٔبِغبً ٌٍّؾبدصخ اٌؾ١خ ث١ٓ اٌط ة ٚثعنُٙ ٚاٌّذسع١ٓ،اٌّمشس. وزٌه ٠ٛفش إٌ ب
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 إلا أْ ٘زا اٌجشٔبِظ ِزبػ ؽب١ٌبً ثؾىً رغش٠جٟ ٌذساعخ ِذٜ فعب١ٌزٗ، عٍّب ثأْ ٘زا

 اٌجشٔبِظ ِزٛفش فٟ ِبدح ؽجىبد اٌّىزجبد ٚاٌّعٍِٛبد فمو

 الأخثار 3 .

بٌٕ بَ وىً، وزٌه لذ اٌّٛلر فٟ ٘زا اٌمغُ أؽذس الأخجبس اٌّزعٍمخ ثبٌّمشساد ٚث ٠مذَ

ثبفمبفخ إٌٝ رٌه، ٠مذَ اٌّٛلر  .فع ْ عٓ رع١ٍّبد ٚإسؽبداد ٌٍط ة ٠غزخذَ

اٌجؾش ثبٌىٍّبد اٌذاٌخ فٟ ِؾزٜٛ وً ِٓ اٌّٛاد اٌذساع١خ ٚإٌّزذ٠بد، ٚ٘زا  إِىب١ٔخ

  رغ١ًٙ اعزخذاَ اٌّٛلر ٚاٌٛفٛي إٌٝ اٌّقبدس اٌّزٛفشح ثذاخٍٗ   ِٓ ؽأٔٗ

 

 لكرزوًي في الوزللح الجاهؼيح هؼىلاخ الرؼلين الا

لا ؽه ف١ٗ أ٠نبً أٔٗ ٠عبٟٔ ِٓ  لا ؽه أْ اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ فىشح ساطذح عذاً، ِّٚب

اٌذساعبد اٌع١ٍب اٌزٟ رزطٍت  ثعل اٌّعٛلبد خبفخ فٟ اٌّشؽٍخ اٌغبِع١خ ِٚشؽٍخ

 اٌّعنٍخ  رى٠ٕٛبً ِعشف١بً وج١شاً ٌٍطبٌت، ِٚٓ أثشص رٍه اٌّعٛلبد

ٚاٌزأوذ ِوٓ  ؾمك ٚاٌز١١ّض ث١ٓ ٠ٛ٘بد اٌّغزخذ١ِٓ ٌٙزا إٌٛع ِٓ اٌزع١ٍُ،٘ٛ و١ف١خ اٌز 

ٚغ١شُ٘(. ِّوب  ..اٌؾشوبء -أ١ٌٚبء الأِٛس -اٌط ة  -ؽخق١برُٙ ثّب ف١ُٙ )اٌّٛرفْٛ 

 رُ رط٠ٛش ٠زطٍت عٙذاً ِنبعفبً لاثزىبس ؽٍٛي ٚهشق ٌّٛاعٙخ ٘زٖ اٌّؾىٍخ. ِٚٓ ٕ٘ب

افٌىزشٚٔوٟ، ٘وٛ ٔ وبَ  ِزىوبِ ً ِزطوٛساً ٌٍزعٍو١ُ ِؾشٚع عبِعخ اٌّذ٠ٕخ اٌعب١ٌّخ ٔ بِبً 

ٚلوذ روُ  ٌزٍج١وخ رٍوه اٌؾبعوبد، (Campus Management) إداسح اٌؾوشَ اٌغوبِعٟ

اٌّغوبي ِٚوٓ  رط٠ٛش ٘زا إٌ بَ ثٕبءً عٍٝ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ اٌّغوزخذِخ عب١ٌّوبً فوٟ ٘وزا

 اٌزوٟ رٍوه اٌزم١ٕوبد .(Microsoft. NET) .أّ٘ٙوب رم١ٕوخ )ِب٠ىشٚعوٛفذ دٚد ٔوذ 

اعووزّشاس٠خ ٚؽّب٠ووخ ٚعووٛدح اٌخووذِبد اٌغبِع١ووخ اٌّمذِووخ عجووش  -إْ ؽووبء ه-عزنووّٓ 

  اٌعٕىجٛر١خ. ِٚٓ أثشص اٌزطج١مبد ٌٙزٖ اٌزم١ٕخ فٟ ٘زا اٌّغبي  اٌؾجىخ

 الرحمك هي هىيح الوسرخذهيي: ويشرول ػلً الأهىر الآذيح أولاً: ًظام

ؾمك ِٓ ٠ٛ٘خ اٌّغزخذَ عٛاء وبْ افٔزشأذ  : ثؾ١ش ٠زُ اٌز رم١ٕخ اٌجقّخ عجش  1- 

أٚ أؽذ أ١ٌٚبء الأِٛس، أٚ أؽذ اٌّٛرف١ٓ أٚ افداس١٠ٓ ثبٌغبِعخ، ٠ٚزُ  اٌّغزخذَ هبٌجبً 

  .أ٠نبً اٌز١١ّض ث١ٓ اٌق ؽ١بد إٌّّٛؽخ وً ثؾغجٗ عٓ هش٠مٙب

اٌزم١ٕخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب ع١ّر ِٕغٛثٟ اٌغبِعخ ٚاٌط ة  رم١ٕخ اٌجطبلخ اٌزو١خ: ٟٚ٘ - 2

  .فٟ ؽزٝ اٌّغبلاد بدح ِٓ اٌخذِبد اٌغبِع١خٌ عزف

اٌزطج١م١خ ٚالأٔ ّخ  رم١ٕخ رغغ١ً اٌذخٛي ٌّشح ٚاؽذح: ٚرٌه ٔ شاً ٌزعذد اٌجشاِظ - 3

رط٠ٛش ٘زٖ اٌزم١ٕخ ١ٌزُ  اٌّخزٍفخ ٚاٌزٟ ٠زطٍت وً ِٕٙب اٌزعشف عٍٝ اٌّغزخذَ، فمذ رُ

اٌجشاِظ فٟ آْ  ١رعٓ هش٠مٙب اٌذخٛي ٌّشح ٚاؽذح ِٚٓ صُ ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٓ عّ

  .ٚاؽذ، دْٚ اٌؾبعخ ٌٍذخٛي ِشح أخشٜ فٟ ؽبي رغ١١ش اٌجشٔبِظ
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اٌزعشف عٍٝ ا٠ٌٛٙخ ثٛاعطخ اٌزشدداد اٌشاد٠ٛ٠خ: ثؾ١ش ٠ّىٓ اٌغ١طشح عٓ  -4

 .ع١ّر ِّزٍىبد ِٚؾز٠ٛبد اٌؾشَ اٌغبِعٟ هش٠مٙب عٍٝ

 ثاًياً: الحوايح الأهٌيح للثٌيح الرحريح

ٚاٌج١بٔبد اٌزٟ ٠زُ اٌزعبًِ  ضح ٌغ١ّر اٌجشاِظ ٚالاعزخذاِبدِز١ّإْ اٌزع١ٍُ افٌىزشٟٚٔ 

ِزىبٍِخ ٌؾّب٠خ أٔ ّخ ٚث١بٔبد  ِعٙب، ٚثٕبءً ع١ٍٗ فمذ لبَ اٌّؾشٚع ثجٕبء ث١ئخ أ١ِٕخ

اٌٛعبطً اٌّغزخذِخ ٌؾّب٠خ  اٌغبِعخ. وّب هجمذ اٌغبِعخ فٟ ٘زا اٌّغبي أفنً ٚأؽٙش

الأٔ ّخ اٌّغزخذِخ فٟ  ٝ غشاسٚعش٠خ اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٚالأٔ ّخ، ٚرٌه عٍ

  .اٌؾشوبد اٌعب١ٌّخ اٌؾ١ٙشح وؾشوخ ع١غىٛ ١ِٚىشٚعٛفذ

 ثؾبعخ إٌٝ إ٠غبد ؽّب٠خ

 ثالثاً: طزق ػزع وذطىيز الوحرىي الرؼليوي 

ٚروووأ١ٌف ٔغووو١ظ ِزىبِوووً ِوووٓ الأدٚاد  عّوووً اٌفش٠وووك اٌزمٕوووٟ ثبٌغبِعوووخ عٍوووٝ ثٕوووبء

فش٠وك اٌزطو٠ٛش أؽوٙش ٚأفنوً  ذٚاٌجشِغ١بد، اٌزٟ رٛفش ث١ئوخ رع١ّ١ٍوخ ِزىبٍِوخ. ٚاعزّو

ِغووووز٠ٛبرُٙ  اٌجشِغ١ووووبد اٌعب١ٌّووووخ إٌّبعووووجخ لأغٍووووت اٌّغووووزخذ١ِٓ عٍووووٝ اخووووز ف

ٚلووٛح  ٚرغ١ٙووضارُٙ، ِعزّووذح فووٟ رٌووه عٍووٝ ثٕووبء رطج١مووبد رز١ّووض ثغووٌٙٛخ الاعووزخذاَ،

 .الأداء، ٚرعذد افِىب١ٔبد ٚاٌخذِبد

 خلاطح الرجارب الؼالويح

 -جارب إلً ها يلي:ذخلض الرجارب الساتمح وغيزها هي الر
 أهىر يٌثغي أخذها في الاػرثار ػٌذ الرخطيط للرؼلين الشثكي هٌها 

 مشٚسح ارخبر اٌمشاس عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌغ١بعٟ ِقؾٛثبً ثخطخ ِزىبٍِخ.  .1

 اعزجبس ؽجىخ افٔزشٔذ ٚع١ٍخ أعبع١خ ِٓ ٚعبطً اٌزع١ٍُ.  .2

مووّٓ ع١ٍّووخ دِوور إٌّووٛرط اٌزع١ٍّووٟ اٌمووبطُ عٍووٝ ث١ئووخ ؽووجىبد اٌّعٍِٛووبد اٌؾذ٠ضووخ  .3

 رط٠ٛش هشق اٌزذس٠ظ. 

٠ّىوٓ عٕووٟ اٌفبطوذح اٌؾم١مووخ ِوٓ اعووزخذاَ افٔزشٔوذ ٚرم١ٕووبد اٌّعٍِٛوبد فووٟ اٌزعٍوو١ُ  .4

ااٌٛعووٛد إٌؾوووا ٌوو داساد اٌزع١ّ١ٍووخ. ٠ٚعٕووٟ رٌووه أْ رمووَٛ افداساد   ثزجٕووٟ ِجووذأ

 اٌزع١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ ثزٛف١ش ِقبدس اٌّعٍِٛبد اٌخبفخ ثٙب عٍٝ اٌؾجىخ. 

 ش ِىزجبد غ١ٕخ ثأٔٛاع اٌّعشفخ ثٍغخ اٌّع١ٍّٓ ٚاٌّزع١ٍّٓ. لاثذ ِٓ رٛف١ .5
 

  الفىائذ والوكاسة لؼوليح الرؼلنّ والرؼلين 
ٌمذ أصش اعزخذاَ اٌزعٍو١ُ اٌؾوجىٟ فوٟ ع١ٍّزوٟ اٌوزعٍُ ٚاٌزعٍو١ُ ، ٠ٚ ؽون رٌوه ِوٓ خو ي 

 الأِٛس اٌزب١ٌخ: 

ْٛ اٌّعٍُ ٘ٛ اٌىوً اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ. فجذي أْ ٠ى ذسطدٚس اٌّ –أٚ ٠زأصش  –ع١زغ١شّ  -1

ع١قجؼ ِٛعٙبً ٌع١ٍّخ اٌوزعٍُ ِٚزعٍّوبً فوٟ اٌٛلوذ  –ِٛفش اٌّعٍِٛخ ٚاٌّزؾىُ ف١ٙب  –

 ٔفغٗ. 
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 ٚاٌط ةذسط ص٠بدح ِغزٜٛ اٌزعبْٚ ث١ٓ اٌّ -2

اٌج١ئخ اٌزٟ ٠ٛفش٘ب اٌزع١ٍُ اٌؾجىٟ رمٍوً ِوٓ اٌفشٚلوبد ثو١ٓ اٌزعٍو١ُ اٌزم١ٍوذٞ ٚاٌزعٍو١ُ  -3

 عٓ ثعذ. 

 فبٌطبٌت ٠زعٍُ ِزٝ ٚو١فّب ؽبء. ٚعٛد اٌّشٚٔخ فٟ اٌزعٍُ ،  -4

رؾٛي اٌطبٌت ِٓ اٌزعٍُ ثطش٠موخ الاعوزمجبي اٌغوٍجٟ إٌوٝ اٌوزعٍُ عوٓ هش٠وك اٌزٛع١وٗ  -5

 اٌزارٟ. 

 رعٍُ اٌطبٌت ثؾىً ِغزمً عٓ ا٢خش٠ٓ ٠جعذٖ عٓ اٌزٕبفظ اٌغٍجٟ ٚاٌّنب٠مبد.  -6

 ص٠بدح اٌؾق١ٍخ اٌضمبف١خ ٌذٜ اٌطبٌت.  -7

 ٍؾٛرخ.اسرفبع ِغزٜٛ اٌزؾق١ً اٌذساعٟ ثذسعخ ِ -8

 رٕبِٟ سٚػ اٌّجبدسح ٚارغبع أفك اٌزفى١ش ٌذٜ اٌطبٌت.   -9

ِؾووى د اٌطوو ة اٌووز٠ٓ ٠زخٍفووْٛ عووٓ صِ طٙووُ ٌ ووشٚف لووب٘شح، وووبٌّشك ـوو ؽووً 60

 (65) (676،ؿ2004)اٌى١ ٟٔ،ٚغ١شٖ، ِٓ خ ي اٌّشٚٔخ فٟ ٚلذ اٌزعٍُ. 

 

 الوشكلاخ والؼمثاخ الري واجهد الرجارب الؼالويح

 اٌعووشك اٌغووبثك رّووش اٌووذٚي ِووٓ خوو ي عووشك اٌزغووبسةرووشٜ اٌجبؽضووخ ِووٓ خوو ي 

ثّؾى د ٚعمجبد ِٕٙب ِب ٘ٛ عبَ ِٕٚٙوب ِوب ٘وٛ خوبؿ ثىوً رغشثوخ ؽغوت اٌ وشٚف 

 ِٕٙب:  اٌّؾ١طخ ثٙب، ٌٚىٕٙب لذ رزىشس فٟ أِبوٓ أخشٜ.

 اٌزؾذٞ اٌزمٕٟ اٌّزّضً فٟ:  (1)

 اٌؾبعخ ٌزعٍُ و١ف١خ اٌزعبًِ ِر ٘زٖ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ.  (2)

 زطٛس اٌغش٠ر ٌزم١ٕبد اٌؾبعٛة. فعٛثخ ِٛاوجخ اٌ (3)

معف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌ رقبلاد فٟ ثعل اٌذٚي ِّب ٠ؤصش عٍجبً عٍٝ الارقبي  (4)

 ثؾجىخ افٔزشٔذ. 

 اٌطج١عخ اٌغغشاف١خ ٌجعل اٌجٍذاْ لذ رؾىً عمجخ أِبَ اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ.  (5)

خ ؽووبعض اٌٍغووخ ؽ١ووش أْ اٌٍغووخ اٌّغووزخذِخ ثٕغووجخ وج١ووشح فووٟ إٌّزغووبد اٌزم١ٕوو (6)

 ٚاٌّعٍِٛبر١خ فٟ ؽجىخ افٔزشٔذ ٟ٘ اٌٍغخ افٔغ١ٍض٠خ. 

 اٌعبًِ الالزقبدٞ.  (7)

 عٍٝ ِغزٜٛ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚع.  - أ

 عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌفشدٞ ِٓ ؽ١ش اٌمذسح اٌؾشاط١خ. -ة 

ٚعووٛد اٌّّبٔعووخ ٚعووذَ اٌزمجووً ٌٍزم١ٕووبد اٌؾذ٠ضووخ فووٟ ِغووبي اٌزعٍوو١ُ ٌووذٜ ثعوول  (8)

 اٌّع١ٍّٓ ٚسعبي اٌزع١ٍُ. 

 ١ّخ، ِضً: هج١عخ إٌ ُ اٌزع١ٍ (9)

أعب١ٌت اٌزع١ٍُ اٌّشرجطخ ثأهش ٚأٔ ّخ ٠غت اٌزضاِٙب ِٓ لجً اٌّع١ٍّٓ ٚا١ٌٙئوبد  - أ

 اٌزع١ّ١ٍخ. 

 عذَ ٚعٛد اٌشاثو ث١ٓ إٌّب٘ظ ٚرم١ٕخ اٌّعٍِٛبد ٌؾذاصخ الأخ١شح.  - ة
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وّوب فوٟ  –لذ لا ٠غزط١ر اٌطبٌت اٌزعج١ش عّب فٟ ٔفغوٗ ثبعوزخذاَ اٌؾبعوٛة  (10)

 ٌٗ إؽجبهبً. ِّب لذ ٠غجت  –اٌزع١ٍُ اٌزم١ٍذٞ 

عذَ اعزمشاس ٚصجبد اٌّٛالر ٚاٌشٚاثو اٌزٟ رقً ث١ٓ اٌّٛالر اٌّخزٍفخ عٍٝ  (11)

 ؽجىخ افٔزشٔذ. 
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